REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ
pn. ,Piatka za pigtaka”

POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Nazwa loterii - Loteria bedzie prowadzona pod nazwg ,Pigtka za pigtaka”.

2. Nazwa organizatora loterii - Organizatorem loterii jest Centrum Artystyczno - Kulturalne
.Zamek” w Krosnie Odrzanskim, ul. Szkolna 1, www.cak-zamek.pl.

3. Nazwa organu, ktoéry wydal zezwolenie - Loteria prowadzona jest na podstawie ustawy
Z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 471 z pézn. zm.)
oraz zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze.

4. Zasieg loterii - Loteria jest organizowana na terenie Miasta Krosno Odrzanskie.

5. Czas trwania loterii - Loteria zaczyna sie w dniu 27 maja 2017 r., a konczy w dniu
7 lipca 2017 r., przy czym dniem zakonczenia loterii jest dzien przewidziany jako ostatni
na postepowanie reklamacyjne opisane w pkt.16 regulaminu.

6. Termin rozpoczecia i zakonczenia sprzedazy promocyjnej - Sprzedaz promocyjna
rozpocznie sie w dniu 27 maja 2017 r., a zakonczy w dniu 4 czerwca 2017 r.
0 godz. 17.30.

7. Definicje

7.1. Urzad Miasta w Krosnie Odrzanskim — 2z siedzibg w Krosnie Odrzanskim,
ul. Parkowa 1, 66-600 Krosno Odrzanskie, organizator swieta miasta Krosna Odrzanskiego
o nazwie ,Rybobranie”.

7.2. Loteria promocyjna — gra losowa, w ktérej uczestniczy sie przez nabycie towaru, ustugi
lub innego dowodu udziatu w grze i tym samym nieodptatnie uczestniczy sie w loterii,
a podmiot urzadzajgcy loterie oferuje wygrane pieniezne lub rzeczowe. W niniejszym
regulaminie loteria promocyjna zwana jest dalej loterig.

7.3. Sprzedaz promocyjna — czas, w ktérym prowadzona jest sprzedaz zwigzana
z prowadzong loterig. Czas sprzedazy promocyjnej zawiera sie¢ w czasie trwania loterii
i dotyczy dokonywania zakupow promocyjnych. Czas trwania sprzedazy promocyjnej
okreslony jest w pkt. 6 niniejszego regulaminu.

7.4. Zakup promocyjny — zakup pocztéwki, promujgcej gmine Krosno Odrzanskie
oraz swieto miasta Krosna Odrzanskiego o nazwie ,Rybobranie”, za cene 5,00 ztotych brutto
(stownie: pie¢ zt 00/100), dokonany w okresie trwania sprzedazy promocyjnej w punkcie
sprzedazy.

Pocztéwka sktada sie z karty pocztowej w formacie 10 x 15 cm i bezptatnego kuponu
promocyjnego. Kazda pocztowka wraz z kuponem promocyjnym ma nadany indywidualny
unikatowy numer porzgdkowy - kod. Liczba pocztéwek jest ograniczona i wynosi 5 tysiecy
sztuk.

7.5. Punkt sprzedazy - miejsce w ktérym mozna dokona¢ zakupu promocyjnego
oraz w ktérych znajdowac sie bedzie urna promocyjna. W loterii punktami sprzedazy sa:

a) Kasa Centrum Artystyczno - Kulturalnego ,Zamek” w Krosnie Odrzanskim,

ul. Szkolna 1. Punkt sprzedazy czynny jest w dniach od 27 maja 2017 r.
do 3 czerwca 2017 r. w godzinach:
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b)

d)

f)

9)

h)

)

e 0od poniedziatku do pigtku 8:30 - 15:00
e soboty i niedziele 12:00 — 17:00;

Osrodek Sportu i Rekreacji w Krosnie Odrzanskim — Biuro, ul. Pulaskiego 3.
Punkt sprzedazy czynny jest w dniach od 27 maja 2017 r. do 3 czerwca 2017 r.
w godzinach:
e od poniedziatku do pigtku 8:00 — 21:00
e soboty 9:30-16:00, z wyjgtkiem:
- 27.05.2017 r. — sobota — 9:00 — 18:00
e niedziela 9:00 — 16:00

Osrodek Sportu i Rekreacji w Krosnie Odrzainskim — Kregielnia, ul. Pocztowa 27.
Punkt sprzedazy czynny jest w dniach od 27 maja 2017 r. do 3 czerwca
2017 r. w godzinach:

e od poniedziatku do pigtku 9:00 — 22:00;

e sobota 11:00 — 22:00;

e niedziela 11:00 — 22:00;

Osrodek Sportu i Rekreacji w Krosnie Odrzanskim - targowisko miejskie
przy ul. Parkowej w Krosnie Odrzarnskim — punkt zlokalizowany w biurze obstugi. Punkt
sprzedazy czynny jest w dniach od 27 maja 2017 r. do 3 czerwca 2017 r.
od poniedziatku do soboty w godzinach 9:00 — 15:00;

Sklep ,,Zabka” w Krosnie Odrzanskim, ul. Kosciuszki 2. Punkt sprzedazy czynny
jest w dniach od 27 maja 2017 r. do 3 czerwca 2017 r. w godzinach 6:00 — 23:00;

Sklep ,,Zabka” w Krosnie Odrzanskim, ul. Poznanska 31. Punkt sprzedazy czynny
jest w dniach od 27 maja 2017 r. do 3 czerwca 2017 r. w godzinach 6:00 — 23:00;

Sklep ,,Zabka” w Krosnie Odrzanskim, ul. Kopernika 12. Punkt sprzedazy czynny
jest w dniach od 27 maja 2017 r. do 3 czerwca 2017 r. w godzinach 6:00 — 23:00;

Sklep ,,Freshmarket” w Krosnie Odrzanskim, ul. Poznanska 49. Punkt sprzedazy
czynny jest w dniach od 27 maja 2017 r. do 3 czerwca 2017 r. w godzinach 6:00 —
23:00;

Sklep ,Freshmarket” w Zielonej Gérze, ul. L. Zamenhofa 58. Punkt sprzedazy
czynny jest w dniach od 27 maja 2017 r. do 3 czerwca 2017 r. w godzinach 6:00 —
23:00;

Dwa punkty oznaczone napisem: Loteria Promocyjna zlokalizowane na terenie
portu rzecznego w Krosnie Odrzanskim przy Bulwarze Sw. Jana Pawta Il, w czasie
Swieta miasta pn. ,Rybobranie”, {j.:

e wdniu 3 czerwca 2017 r. w godzinach 14:00-22:00,

e wdniu 4 czerwca 2017 r. w godzinach 10:00-17:30.

7.6. Urna promocyjna (urny promocyjne) - zabezpieczony przed otwarciem i przygotowany
dla potrzeb loterii pojemnik, przeznaczony do wrzucania do niego przez uczestnikow kuponow
loteryjnych. Urny promocyjne sg usytuowane w punktach sprzedazy, w dniach
i godzinach wskazanych w pkt. 7.5 regulaminu. tacznie bedzie 11 urn promocyjnych.

7.7. Zgtoszenie udziatu w loterii - poprzez zgtoszenie udziatu w loterii rozumie sie spetnienie
przez uczestnika warunkow opisanych w niniejszym regulaminie oraz wrzucenie odcinka
kuponu loteryjnego do urny.
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7.8. Kupon promocyjny - formularz zgtoszeniowy do loterii t.j. kupon z indywidualnym
niepowtarzalnym numerem porzgdkowym — kodem, identycznym jak kod umieszczony
na zakupionej przez uczestnika pocztowce. Kupony loteryjne sg dostepne w formie papierowej
w punktach sprzedazy.

8. Uczestnicy loterii - w loterii mogg wzig¢ udziat petnoletnie osoby fizyczne, oraz za zgoda
opiekunow prawnych niepetnoletnie osoby ktére ukonczyty 13 lat. W loterii nie mogg
uczestniczy¢: cztonkowie Komisji nadzorujgcej loterie, zarzad i pracownicy organizatora oraz
cztonkowie rodziny (przez cztonkow rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo,
maitzonkow, rodzicéw matzonkéw i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia).

9. Dane osobowe - Dane osobowe uczestnikow loterii bedg wykorzystywane zgodnie
z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2016 r.,
poz.922). Dane osobowe bedg przetwarzane przez organizatora wylgcznie
do celéw prowadzonej loterii, ogtoszenia wynikéw i wydania nagréd. Kazdy z uczestnikéw
(a w przypadku oséb niepetnoletnich, uczestnicy i opiekunowie prawni uczestnikow loterii)
majg prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz prawo zgdania ich poprawiania.
Administratorem danych osobowych przekazanych w trakcie trwania loterii przez uczestnikéw
jest Centrum Artystyczno - Kulturalne ,Zamek” w Krosnie Odrzarnskim, ul. Szkolna 1.

10. Dostepnosé regulaminu - Petna tre$¢ regulaminu loterii dostepna jest w biurze
organizatora loterii: Centrum Artystyczno - Kulturalne ,Zamek” w Krosnie Odrzanskim,
ul. Szkolna 1 oraz w punktach sprzedazy zgodnie z pkt. 7.5 regulaminu oraz na stronie
internetowej organizatora pod adresem: www.cak-zamek.pl i www.krosnoodrzanskie.pl.

11. ZASADY PROWADZENIA LOTERII
ZGLOSZENIE DO LOTERII

11.1. Uczestnik, ktory chce wzig¢ udziat w loterii powinien:
o dokona¢ zakupu promocyjnego w okresie trwania sprzedazy promocyjnej
w dowolnym punkcie sprzedazy zgodnie z pkt. 7.5,
e odcigé¢ kupon promocyjny od pocztowki i wrzuci¢ go do urny promocyjnej usytuowanej
w dowolnym punkcie sprzedazy zgodnie z pkt. 7.5 regulaminu,
e Kkoniecznie zachowa¢ pocztéwke =z widniejgcym na niej indywidualnym,
niepowtarzalnym numerem porzgdkowym — kodem.

11.2. Urny promocyjne dostepne w punktach sprzedazy bedg otwarte w godzinach otwarcia
punktéw sprzedazy zgodnie z zapisami pkt. 7.5 regulaminu.

ZASADY PROWADZENIA LOTERII — INFORMACJE OGOLNE

11.3. Zakup jednej pocztéwki uprawnia do ztozenia tylko jednego zgtoszenia udziatu w loterii
oraz udziatu tylko w jednym losowaniu.

11.4. Zgtoszenie, ktére zostanie wylosowane zostaje nastepnie usuwane z puli losow
przeznaczonej do dalszego losowania i nie bierze udziatu w dalszym losowaniu.

11.5. Jeden uczestnik moze zgtosi¢ sie wielokrotnie do loterii. Liczba zgtoszen ograniczona
jest jedynie iloscig dokonanych zakupow promocyjnych.

11.6. Uczestnik przystepujgc do loterii, powinien zapozna¢ sie z trescig niniejszego
regulaminu. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w nim zasad, jak rowniez
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potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu w loterii. Wziecie
udziatu w loterii oznacza zgode jej uczestnika na warunki loterii okreslone niniejszym
regulaminem.

11.7. W razie utraty lub zniszczenia pocztowki z unikatowym kodem uczestnikowi
nie przystugujg zadne roszczenia wobec organizatora.

12. NAGRODY W LOTERII

12.1 Wartos¢ catej puli nagréd w loterii wynosi 13.081,59 zt brutto (stownie: trzynascie tysiecy
osiemdziesigt jeden ztotych 59/100).

12.2. Organizator przewidziat:

1) jedna nagrode giéwna

o karte podarunkowg firmy Sodexo o wartosci 5.000,00 zt (stownie: piec
tysiecy ztotych 00/100) do zrealizowania w okresie trzech lat w dowolnych punktach
sprzedazy realizujgcych ptatnosci wskazang kartg. Dodatkowo do nagrody gtdwnej
organizator przygotowat dodatkowa nagrode pieniezng w wysokosci 556,00 zi.
(stownie: pieCset piecdziesigt szes¢ ziotych 00/100). Lgczna jednostkowa wartos¢
nagrody gtdwnej wynosi 5.556,00 zt brutto (stownie: pie¢ tysiecy pieéset piecdziesigt
sze$¢ ztotych 00/100), przy czym czes$¢ pieniezna, jakg jest gotdwka w kwocie 556,00
zt. (stownie: pieCset pieédziesigt szes¢ ziotych 00/100) zostanie przeznaczona
na pokrycie naleznego podatku od wygranej w wysokosci 10% warto$ci nagrody.

2) dwie nagrody I-go stopnia

o telewizor 49LH570 TV LED LG o wartosci 1.798,00 zt (stownie: jeden tysigc
siedemset dziewiecdziesigt osiem ztotych 00/100) — 1 sztuka

e rower uniwersalny B’ORIGINAL 700 L/XL o wartosci 1.099,00 zt (stownie:
jeden tysigc dziewiecdziesigt dziewieé ztotych 00/100) — 1 sztuka

3) siedem nagréd ll-go stopnia oznaczonych numerami od 1do 7, tj.:

e Nagroda nr 1 - smartfon Samsung SM-A520F Galaxy A5 2017 SM-A520F
Black o wartosci 1.798,00 zt (stownie: jeden tysigc siedemset dziewieédziesigt osiem
ztotych 00/100) — 1 sztuka;

e Nagroda nr 2 - konsola Sony Playstation 4 500GB o wartosci 1.139,00 zt
(stownie: jeden tysigc sto trzydziesci dziewie¢ ztotych 00/100) — 1 sztuka;

e Nagroda nr 3 — sokowiréwka 177 Metal o wartosci 502,55 zt (stownie:
pieCset dwa ztote 55/100) — 1 sztuka,;

e Nagroda Nr 4 - robot wielocztonowy MCM3201B o wartosci
379,05 zt (stownie: trzysta siedemdziesiagt dziewie¢ ztotych 05/100 - 1 sztuka;

e Nagroda nr 5 - grill ogrodowy Landmann gazowy Lava jednopalnikowy
12371 o wartosci 359,99 zt (stownie: trzysta pieédziesigt dziewie¢ ztotych 99/100)
— 1 sztuka;

e Nagroda nr 6 - kupon podarunkowy do sklepu MEBLOSTYL w Krosnie
Odrzanskim o wartosci 300,00 zt (stownie: trzysta ztotych 00/100) do wykorzystania
do 31 grudnia 2017 r. — 1 sztuka,

e Nagroda nr 7 - zaproszenie na romantyczng kolacje dla dwojga
w Restauracji Kuznia Smaku o wartosci 150,00 zt (stownie: sto pieédziesigt ztotych
00/100) — 1 sztuka,;
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13. LOSOWANIE

13.1. W dniu 4 czerwca 2017 r. o godzinie 18:00 na scenie usytuowanej na terenie portu
rzecznego w Krosnie Odrzanskim przy Bulwarze Sw. Jana Pawia Il odbedzie sie losowanie,
ktére zostanie przeprowadzone pod nadzorem cztonkéw wewnetrznej komisji nadzoru.

13.2. Losowanie odbedzie sie sposrod wszystkich kupondéw wrzuconych do wszystkich 6 urn
promocyjnych. Kupony z wszystkich urn zostang wsypane do wspdlnego pojemnika
i wymieszane, a nastepnie recznie losowane przez osobe wytoniong sposréd publicznosci.

13.3. Komisja nadzoru po wylosowaniu kuponu promocyjnego zweryfikuje czy dany kupon nie
zawiera znamion, o ktérych mowa w pkt. 13.4. W przypadku wylosowania takiego kuponu
promocyjnego, uznany bedzie on za niewazny a losowanie bedzie kontynuowane dalej,
az do momentu wylosowania prawidtowego kuponu promocyjnego.

13.4. Kupony promocyjne: nieoryginalne, noszgce slady sfatszowania, takie ktérych czytelnosc¢
zostata ograniczona - bedg traktowane jako niewazne i nie bedg braly udziatu
w loterii. Laureatem bedzie uznana tylko osoba posiadajgca przy sobie pocztéwke
z odpowiednim, identycznym jak wylosowany, unikatowym numerem porzgdkowym
oraz mogagca sie okaza¢ dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym, iz jest osobg petnoletnig.
W przypadku oséb niepetnoletnich do odbioru nagrody niezbedne bedzie okazanie dokumentu
ze zdjeciem uczestnika loterii oraz okazanie dokumentu ze zdjeciem opiekuna prawnego.
Opiekun prawny uczestnika potwierdza, ze wyraza zgode na odbiér nagrody przez
niepetnoletniego uczestnika.

LOSOWANIE LAUREATOW NAGROD II-GO STOPNIA
13.5. Jako pierwsze odbedzie sie losowanie laureatéw nagrod 1l-go stopnia.

13.6. Kolejnosc¢ losowania nagréd bedzie przypadkowa. Losy okreslajgce numer nagrody wraz
Z jej nazwg, zamkniete w nieprzezroczystych, identycznych kapsutach, zostang umieszczone
w odrebnym pojemniku. Losowania dokonajg dwie osoby wybrane sposréd publicznosci.
W pierwszej kolejnosci jedna z tych oséb wylosuje kapsute zawierajgcg informacje
0 przedmiocie nagrody, a nastepnie druga osoba wylosuje kupon z unikatowym numerem
uprawniajgcym do odbioru nagrody.

13.7.  Unikatowe numery bedg czytane ze sceny dwukrotnie w odstepach
pietnastosekundowych.

13.8 Osobista obecnos¢ na losowaniu nie jest warunkiem koniecznym przyznania
wylosowanej nagrody Il-go stopnia.

13.9. Uczestnicy, ktérych prawidtowe kupony zostang wylosowane jako pierwszy, drugi, trzeci,
czwarty, pigty, szésty i siddmy (miejsca od 1 do 7) zostajg laureatami nagrod
Il-go stopnia.

13.10. Informacje o wylosowanych numerach uprawniajgcych do odbioru nagréd Il-go stopnia
oraz terminach i zasadach odbioru nagréd nieodebranych w dniu losowania, zostang
umieszczone na stronach www.cak-zamek.pl i www.krosnoodrzanskie.pl. w okresie
od 5 czerwca 2017 r. do 16 czerwca 2017 r.

LOSOWANIE LAUREATOW NAGRODY I-GO STOPNIA

13.11. Po przeprowadzeniu losowania laureatéw nagréd ll-go stopnia odbedzie sie losowanie
laureatow I-go stopnia.
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13.12. Unikatowe numery bedg czytane =ze sceny dwukrotnie w odstepach
pietnastosekundowych.

13.13. Uczestnicy loterii zostang poinformowani o jej wynikach bezposrednio
po przeprowadzeniu losowania, poprzez ustne ogtoszenie za pomocg systemu
wzmacniajgcego dzwiek.

13.14. Osobista obecnos$¢ na losowaniu jest warunkiem koniecznym przyznania wylosowanej
nagrody I-go stopnia.

13.15. Uczestnik, ktorego prawidtowy kupon zostanie wylosowany jako:

e pierwszy zostaje laureatem nagrody I-go stopnia w postaci telewizora 49LH570
TV LED LG;

o drugi zostaje laureatem nagrody I-go stopnia w postaci roweru uniwersalnego
B’ORIGINAL 700 L/XL

13.16. Jezeli wylosowany uczestnik nie zgtosi sie do prowadzacego losowanie w ciggu 3 minut
od ostatniego wyczytania, wowczas dokonywane jest losowanie kolejnego uczestnika.

13.17. Procedura wytaniania laureatow nagrody I-go stopnia bedzie podejmowana
maksymalnie 2 razy podczas losowania.

13.18. Warunkiem uznania uczestnika za laureata nagrody I-go stopnia jest:
a) osobista obecno$¢ w trakcie losowania i zgtoszenie sie¢ do prowadzgcego losowanie
w ciggu 3 minut od ostatniego wyczytania indywidualnego kodu,
b) ztozenie oswiadczenia o spetnieniu przez laureata warunku wynikajgcego z pkt 8
regulaminu;
c) ztozenie oswiadczenia, ze laureat przyjmuje w zaleznosci od wygranej nagrode |-go
stopnia lub nagrode gtéwna;

LOSOWANIE LAUREATA NAGRODY GLOWNEJ

13.18. Po wyltonieniu laureatéw nagrody I-go stopnia nastgpi losowanie laureata nagrody
gtéwnej.

13.19. Osobista obecnos¢ na losowaniu jest warunkiem koniecznym przyznania wylosowane;j
nagrody gtéwne;j.

13.20. Unikatowe numery bedg czytane ze sceny trzykrotnie w odstepach
pietnastosekundowych.

13.21. Uczestnicy loterii zostang poinformowani o jej wynikach bezposrednio
po przeprowadzeniu losowania, poprzez ustne ogtoszenie za pomocg systemu
wzmacniajgcego dzwiek.

13.22. Jezeli wylosowany uczestnik nie zgtosi sie do prowadzacego losowanie w ciggu 3 minut
od ostatniego wyczytania, wéwczas dokonywane jest losowanie kolejnego uczestnika.

13.23. Procedura wytaniania laureatéw nagrody gtéwnej bedzie podejmowana maksymalnie 3
razy podczas losowania.

13.24. Warunki uznania uczestnika za laureata nagrody gtdwnej sg identyczne jak
w pkt 13.18.
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14. WYDANIE NAGROD

14.1. Nagrody ll-go stopnia zostang wydane laureatom, ktérzy zgtoszg sie w punkcie
oznaczonym ,lLoteria promocyjna” zlokalizowanym na terenie portu rzecznego w Krosnie
Odrzanskim przy Bulwarze Sw. Jana Pawta Il w dniu losowania do godziny 20:00.
W przypadku nieodebrania przez laureata nagrody w dniu losowania zostanie mu ona wydana
w siedzibie organizatora zgodnie z pkt. 2 w okresie od dnia 5 czerwca 2017 .
do dnia 16 czerwca 2017 r. w godzinach 8:00 - 15:00 (z wytgczeniem sobodt i dni wolnych
od pracy).

14.2. Nagrody I|-go stopnia oraz nagroda gtowna zostang wydane w dniu losowania
uczestnikom, ktorzy zgtoszg sie do prowadzacego losowanie w czasie okreslonym
w pkt 13.18 lit a).

14.3. W przypadku odbioru nagrody laureat powinien spetni¢ nastepujgce warunki:
¢ okazanie dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego ukonczenie 18 roku zycia,
a w przypadku osob niepetnoletnich zgoda opiekuna prawnego;
o okazanie oryginatu pocztéwki z unikatowym kodem zgodnym z tym z wylosowanego
kuponu loteryjnego;
o wypetnienia pokwitowania odbioru nagrody.

14.4. W przypadku braku mozliwosci okazania dokumentu potwierdzajgcego wiek uczestnika
lub braku opiekuna prawnego laureata niepetnoletniego, organizator dopuszcza mozliwosc
odebrania nagrody I-go stopnia i nagrody gtéwnej na zasadach okreslonych w pkt 14.1
po spetnieniu przez niego warunkow okreslonych w pkt 14.3.

14.5. Laureatowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wiasciwosci nagrody
ani do otrzymania ekwiwalentu pienieznego.

14.6. Nagroda nie podlega wymianie na gotéwke ani na jakiekolwiek inne nagrody rzeczowe.

14.7. Nagrody, ktére nie zostang wydane zgodnie z postanowieniami niniejszego regulaminu,
pozostajg w dyspozycji organizatora.

15. NADZOR NAD PRAWIDLOWOSCIA URZADZANIA LOTERII

15.1. Nadzér nad prawidtowoscig i przebiegiem loterii sprawowaé bedzie wewnetrzna komisja
nadzoru loterii powotana przez organizatora loterii, zwana dalej ,komisjg”. W sktad komisji
wejdg trzy osoby, w tym osoba legitymujgca sie swiadectwem zawodowym wydanym przez
ministra wtasciwego do spraw finansoéw publicznych.

15.2. Organizator opracuje regulamin dziatania komisiji.

15.3. Komisja sporzgdzi protokoét z przebiegu losowania nagréd z podaniem wynikow loterii.
Kazdy uczestnik loterii moze zapozna¢ sie z protokotem w siedzibie organizatora: Centrum
Artystyczno - Kulturalne ,Zamek”, 66-600 Krosno Odrzanskie, ul. Szkolna 1.

15.4. Do zadan komisji bedzie nalezato w szczegdlnosci:
e zapewnienie uczestnictwa w losowaniu nagrod wszystkim prawidtowym zgtoszeniom,
e zabezpieczenie zgodnosci przebiegu losowania z regulaminem loterii i zasadami petnej
rzetelnosci przeprowadzonych czynnosci,
e podpisanie protokotu zawierajgcego opis czynnosci i wynik losowania,
e udziat w czynnosciach wydawania wygranych, sprawdzenie i potwierdzenie posiadania
uprawnien do odbioru wygranej przez laureata.
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16. ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

16.1. Wszelkie reklamacje i zastrzezenia dotyczgce niniejszej loterii, uczestnicy mogg
zgtasza¢ w terminie do 23 czerwca 2017 r. na pidmie, za posrednictwem poczty (listem
poleconym) na adres biura organizatora Centrum Kulturalno - Artystyczne ,Zamek”
w Krosnie Odrzanskim, ul. Szkolna 1, 66-600 Krosno Odrzanskie.

16.2. Kazda reklamacja zgodnie z postanowieniami rozporzgdzenia Ministra Finansow z dnia
1 lipca 2010 r. w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikow gier hazardowych
(Dz. U. Nr 118 poz. 793) powinna zawieraé: imie i nazwisko oraz adres uczestnika gry
hazardowej, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaj gry oraz tresc
roszczenia.

16.3. Reklamacje rozpatruje organizator.

16.4. Postepowanie reklamacyjne trwa 7 dni roboczych. Wszelkie postepowania reklamacyjne
zakonczg sie najpozniej w dniu 4 lipca 2017 r. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie
przestane uczestnikowi loterii pocztg (listem poleconym). O zachowaniu trzydniowego terminu
decyduje data nadania przesyiki przez organizatora (data stempla pocztowego).

16.5. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wylgcza prawa uczestnika
do niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sgdowego.

17. PRZEDAWNIENIE ROSZCZEN

17.1. Roszczenia z tytutu loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia
wymagalnosci.

17.2. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji
do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

18. ZOBOWIAZANIE PODATKOWE
18.1. Wydanie nagrod w loterii nastgpi zgodnie z przepisami prawa podatkowego.

19. POSTANOWIENIA KONCOWE

19.1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz. U. z 2016 r.,
poz. 471).

19.2. Zgodnie z ustawg o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 r. (t.j. Dz. U. z 2016 r.,
poz. 471) organizator posiada gwarancje bankowg wyptaty nagréd do wysokosci wartosci
nagrod okreslonej w regulaminie loterii.

19.3. Organizator kontaktuje sie z uczestnikami tylko i wytgcznie na potrzeby loterii.

ORGANIZATOR
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